Республики Казахстан
Проект развития автомобильных дорог Юг-Запад: Международный транзитный коридор «Западная Европа-Западный Китай» Кызылординская область

 Отчет по проведенному переселению 

Описание проекта
Общая цель проекта реконструкции международного транзитного коридора «Западная Европа – Западный Китай» является повышение эффективности и безопасности транспортной системы, а также содействие развитию объектов входящих в один из наиболее важных стратегических объектов Республики Казахстан. Эффективность транспорта и торговли будет повышена посредством предоставления высококачественной инфраструктуры  и услуг на протяжении всего коридора для снижения транспортных расходов, а также с помощью реформ последовательных реформ организаций ответственных за все категории дорог. Банк профинансирует модернизацию дорожной инфраструктуры на участке коридоре от Шымкента до границы Актюбинской/Кызылординской областей (1025) (автомобильная дорога Юг-Запад) в качестве инвестиционного займа. Другие Международные Финансовые Институты (МФИ), Азиатский банк развития (АБР), Европейский Банк Реконструкции и Развития (ЕБРР) и Исламский банк развития (ИБР), вовлеченные в развитие коридора, профинансируют другие участки проекта.  

Данный Отчет  по проведенному переселению был подготовлен для компонента 1 проекта - модернизация и реконструкция участков дороги коридора в Кызылординской области, за исключением обхода Кызылорды, План действий по переселению для данного участка будет подготовлен отдельно в дальнейшем. Причиной подготовки Отчета по проведенному переселению вместо Плана мероприятий по переселению стала необходимость освоения средств, заложенных на выкуп земель в бюджте 2009 года.  Для данного компонента выделен заем в размере 1,134.3 млн. дол. США. Эти средства будут использованы для реконструкции около 788,5 км участков дорог в Кызылординской области. Данный участок будет реконструирован или модернизирован до современного дизайна для снижения затрат на поддержание срока службы дороги, включая дорожную безопасность и услуги. Затраты по приобретению земли и проектированию дороги будут покрыты собственными средствами Заемщика.   
Территория строительства 
В Кызылординской области проживает 590000 чел.,  в область входят 7 районов, 3 города, 12 поселков городского типа и 133 сельских администраций. Областной центр является город Кызылорда, расположенный на правом берегу реки Сырдарья. Дорога проходит по районам, с запада на восток:
• Аральский район, районный центр – г. Аральск;
• Казалинский район, районный центр пос. Айтеке-би;
• Карамакшинский район, районный центр пос. Жосалы;
• Жалагашский район, районный центр пос. Жалагаш;
• Сырдарьинский район, районный центр пос. Теренозек;
• Шиелинский район, районный центр пос. Шиели;
• Жанакорганский район, районный центр пос.  Жанакорган.
Площадь Кызылординской области составляет 226,0 тыс. км ² (8,3% от общей площади Республики Казахстан или 4-е по место в Казахстане). По состоянию на 1 сентября 2009 года, население области составляло 641563 (4,1% или 11-я место в Казахстане). Плотность населения составляет 2,8 чел/км2. Большинство людей живут в городах. Большинство населения области составляют этнические казахи, но есть небольшие группы русских, узбеков, татар, турок, чеченцев. Город Байконур, расположенный в Карамакшинском районе, не является частью Кызылординской области, но арендуется Российской Федерацией на долгосрочной основе, а также российские законы и российская валюта действуют в г. Байконур.
Кызылординская область расположена вдоль нижнего течения реки Сырдарьи занимая значительную часть Туркестанской низменности. Климат в области резко континентальный с жарким и сухим летом и холодной зимой.  Большинство почвенно-растительного покрова в Кызылординской области может быть классифицирован как пустыня. Земли имеют различные рельефы, включая большие площади открытых пастбищ, причем некоторые являются пахотными и орошаемыми землями, главным образом для выращивания риса, охватывающие в общей сложности 73 тысячи гектаров (расположены в бассейне реки Сырдарья). Средняя урожайность составляет 43 ц / га (1 центнер = 100 кг). В настоящее время в Кызылординской области насчитывается около 80 заводов по переработке риса в том числе 13 крупных заводов. (Источник: информационного агентства КАЗИНФОРМ и "Казахстан Сегодня").
С 2000 года в экономике Кызылординской отмечаются высокие темпы роста. Уровень безработицы в области составляет 6,7%. Крупные инвестиционные проекты находятся в стадии реализации в регионе на общую сумму 7,4 млрд. тенге (приблизительно полмиллиарда долларов). Осуществление этих проектов должно способствовать созданию 10843 новых рабочих мест. Однако, уровень бедности и безработицы в Кызылординской области остается высоким. Важным источником дохода в Кызылординской является сезонная работа в сельском хозяйстве в Кармакшинском, Жанакорганском и Шиелинском районах. В Казалинскком, Жалагашском и Сырдарьинском районах уровень безработицы значительно ниже.
Правовые Документы

Земельный и жилищный кодексы Республики Казахстан в отношении выкупа земли и имущества для государственных нужд, как правило, соответствует  политике Переселения Всемирного банка. Основные различия между Земельным кодексом Республики Казахстан и политикой Всемирного Банка по принудительному переселению заключаются в следующем:
Сравнение стандартной практики выкупа земли и политики переселения МФИ 
	Стандартная практика выкупа земли Республики Казахстан
	Политика принудительного переселения МФИ

	Компенсации за землю только землевладельцам или арендаторам.
	Отсутствие права собственности на землю / строения не должны быть препятствием для компенсации и / или реабилитации. Собственники, не имеющие данного права имеют право на реабилитацию.

	Цена земельного участка сельскохозяйственного назначения (без учета потерь), приобретенного владельцем у государства на льготных условиях и для общественных нужд, должна быть определена как равная сумме, выплаченной государству.
	 Выкуп земли частными лицами по рыночной стоимости

	Потеря сельскохозяйственных культур и деревьев, возмещается только зарегистрированным лицам, чьи интересы затронуты.
	Компенсации по потере урожая всем лицам, чьи интересы затронуты, без учета статуса регистрации.

	Не выплачиваются ассигнования на реабилитацию доходов/средств к существованию или помощь по переселению лицам, чьи интересы затронуты/уязвимым группам населения.
	Реабилитация доходов/средств к существованию, тяжелых потерь лицам, чьи интересы затронуты, а также реабилитация расходов лицам, чьи интересы затронуты, во время переезда.


Право и форма компенсации: В целях согласования положений Земельного  Кодекса Республики Казахстан с политикой Всемирного Банка по принудительному переселению, право и форма компенсации были подготовлена и представлены ниже. Это является правовой основой для определения, какой тип воздействия был компенсирован и кто на что имел право. Комитет автомобильных дорог ответственен обеспечение соблюдения положений данной формы. Комитет делегировал полномочия по переговорам и регистрации местным чиновникам, работая через Областные департаменты Комитета.
	Имущество
	Спецификация
	Лица, чьи интересы затронуты
	Право на компенсацию

	Постоянные потери

	Пахотная земля, частная собственность
	Все виды потери земли вне зависимости от тяжести воздействия
	Владелец
	· Компенсация в виде земли с предоставлением участков земли равных по стоимости и производительности с потерянными участками
· Денежная компенсация на участок земли по цене замены (рыночная цена) без удержания налогов, расходов на регистрацию или переводы
· Если оставшаяся часть участка слишком маленькая для использования, весь участок выкупается, компенсируется или заменяется 

	
	
	Долгосрочный арендатор
	· Денежная компенсация, рыночная цена урожая (в среднем за три года), аренда альтернативного участка

	
	
	Краткосрочный арендатор
	· Денежная компенсация, рыночная цена урожая (в среднем за три года)

	
	
	Издольщик
	· Денежная компенсация равная рыночной цене доли потерянного урожая
· Помощь в восстановлении средств к существованию, с помощью предоставления альтернативной земли для аренды или другого типа занятости 

	
	
	Сельскохозяйственный работник
	· Денежная компенсация равная заработной плате на весь оставшийся сельскохозяйственный год

	
	
	Незаконные владельцы и неофициальный пользователь выкупаемой землей
	· Денежная компенсация равная рыночной цене доли потерянного урожая 

· Помощь в восстановлении средств к существованию, с помощью предоставления альтернативной земли для аренды или другого типа занятости

	
	Сильное воздействие больше 10% прибыли
	Владелец, Арендатор
	· Денежная компенсация равная рыночной цене урожая за 2 года урожая
· Компенсация в виде земли с предоставлением участков земли равных по стоимости и производительности с потерянными участками 
· Денежная компенсация на участок земли по цене замены (рыночная цена) без удержания налогов, расходов на регистрацию или переводы 
· Если оставшаяся часть участка слишком маленькая для использования, весь участок выкупается, компенсируется или заменяется

	
	
	Издольщик
	· Денежная компенсация равная 2-й рыночной цене части потерянного 

· Помощь в восстановлении средств к существованию, с помощью предоставления альтернативной земли для аренды или другого типа занятости

	Пахотная земля, государственная собственность
	Все виды потери земли вне зависимости от тяжести воздействия 
	Долгосрочный арендатор
	· Денежная компенсация, рыночная цена урожая (в среднем за три года), аренда альтернативного участка

	
	
	Краткосрочный арендатор
	· Денежная компенсация, рыночная цена урожая (в среднем за три года), аренда альтернативного участка

	
	
	Незаконные владельцы/скваттеры
	· Денежная компенсация равная рыночной цене потерянного урожая; доступ к земле для аренды, если возможно 

· Помощь в восстановлении средств к существованию, с помощью предоставления альтернативной земли для аренды или другого типа занятости

	Коммерческая земля и земля для проживания
	
	Владелец
	· Компенсация в виде земли с предоставлением участков земли равных по стоимости и местоположению в сравнении с потерянными участками
· Денежная компенсация на участок земли по цене без налога, расходов на регистрацию или переводы 

	
	
	Арендатор
	· Денежное пособие в течении (1-3 месяца) 

	
	
	Незаконный владелец
	· Бесплатно (до 0.25 га – в особенности на землю для проживания) или арендованный участок на государственной земле

	Дома, здания и строения
	
	Владельцы капитальных сооружений
	· Замена зданием; если замена не соответствует стоимости, разница будет выплачена в денежном эквиваленте 

· Денежная компенсация по цене замены за строение и другое имущество на основании материальной стоимости, строительстве, без учета обесценивания, расходов на материалы. Расходы на воду и коммунальные услуги включены в компенсацию.

	
	
	Владельцы временных строений  (киоски, ларьки)
	· Согласованное и подходящее место для переноса. 

	Деревья
	Деревья, попавшие под воздействие
	Все попавшие под воздействие лица, включая незаконных владельцев
	· Денежная компенсация являющаяся заменой доходов. Цена деревьев установлена по рыночной цене плюс покупная цена на саженцы и другие материалы.

	Занятость
	Временная или постоянная потеря бизнеса или работы
	Все попавшие под воздействие лица, включая незаконных владельцев
	· Владелец: если постоянно, то реабилитация средств на существование равна годовой заработной плате; если временно, то будет выдана денежная компенсация на период потери. Компенсация основывается на налоговом кодексе  или основывается на минимальной заработной плате, что выше. 

	
	
	Предприниматель
	· При временной незанятости людей, работающих в бизнесе, который подпадает под воздействие проекта, будут производиться денежные выплаты за потерю доходов во время приостановки, до 3 месяцев

	Перемещение
	Транспорт и затраты на перемещение
	Все лица пострадавшие от перемещения
	· Денежные выплаты достаточные для покрытия транспортных  расходов и расходов на существование за один месяц, вследствие перемещения

	Арендаторы домов
	
	Арендаторы
	· 3-х месячная аренда по преобладающей рыночной цене и помощь в нахождении альтернативного жилья
· Денежные выплаты за перемещение и хранение имущества

	Государственное имущество
	
	
	· Реабилитация строений до состояния соответствующее предпроектному состоянию. 

	Уязвимость 
	
	Пострадавшие лица, нуждающиеся в особой поддержке 
	· Специальные программы предусматривают дополнительные компенсации, денежные выплаты на основании результатов социальной оценки и переписи пострадавших людей.

	Временные потери

	Земля, используемая для строительства
	Необходимо проведение  переговоров между владельцем и подрядчиком
	Владелец (частная или государственная собственность)
	· Подрядчик выплачивает денежную компенсацию по местным ставкам оплаты аренды за время использования
· Земля восстанавливается до первоначального статуса в окончании аренды
· Соответствие требованиям по охране окружающей среде

	Земля для карьеров
	Необходимо проведение  переговоров между владельцем и подрядчиком
	Владелец (частная или государственная собственность)
	· Подрядчик выплачивает денежную компенсацию за аренду и материалы по рыночным ставкам
· Земля восстанавливается до первоначального статуса в окончании аренды
· Соответствие требованиям по охране окружающей среды


Перечень потерь
Подход к выявлению попавших под влияние строений и земельных участков зависит от двух основных источников: (1) существующие кадастра и информация по землепользованию ведутся Агентством по земельным ресурсам и (2) исследование, проведенное всеми проектировщиками для каждого отдельного лота при масштабе 1:2000, в которой все строения внутри полосы прибл. в 120 м в ширину обнаруживаются с географической привязкой после согласования проекта. Оно включает в себя все строения, в пределах существующего участка, где будут проводиться работы. (3) исследование дорог было проведено консультантом для определения и описания любой формы неофициального использования данного участка или районов, пострадавших от строительства обхода или другой земли, которые не будет обнаружены с помощью описанных пунктов (1) и (2). Данный вид будет, например, включать незаконное посягательство на сельскохозяйственное имущество (сады, небольшие поля, стенды).
Проектировщики, нанятые Комитетом автомобильных дорог, получили информацию о попавших под воздействие землевладельцах из областных департаментов "Государственного научно-производственного центра по земле" (ГосНПЦЗем) в виде карты масштабом 1:25000, с указанием дороги и пересекаемых или затрагиваемых ею земельных  участков. Проектировщики объединили данные карты с информацией, полученной в результате топографических исследований. Результаты исследований представлены в карте масштабом 1:2000. Все строения, выявленные в ходе исследования, были записаны, включая неофициальные строения и незаконные посягательства (такие, как заборы, стены, дома, кюветы и т.д.). Использование программного обеспечения AutoCad и пространственные связи могут быть точно вычислены и попавшие под воздействие участки могут быть разграничены. Такая же процедура используется для записи и описания воздействие на попавшие под воздействие дома и сооружения.
Для определения неофициальных землепользователей, проектировщики сравнили информацию по официальным землепользователям, полученную от ГосНПЦЗем с их собственной, полученной из исследования. Тем самым, проектировщик мог определить строения, которые были построены (на участке) незаконно. Большинство из этих строений являются коммерческими, такие, как кафе, рестораны и газозаправочные станции, а также дома. В приложениях 2 и 3 данные строения определены по их статусу собственности.

Районная администрация издала указ, определяющий, что территория, на которую повлияли изменения трассы, подлежит сохранению (отчуждению). На этом этапе, областной департамент Комитета попросил местный Комитет по управлению земельными ресурсами заморозить передачу земель в районах, где земли отводятся под обходы, например, для 
предотвращения спекуляций. В то же время владельцы были уведомлены, что их земли могут быть изъяты. Окончательный детальный проект был подготовлен в интерактивной манере, включая интенсивную работу на местах и консультации с местными должностными лицами, особенно на районном уровне. Окончательный дизайн включает в себя подробные карты 
отдельных земельных владений, которые будут затронуты, полные кадастровые данные о 
собственности и оценки компенсации для приобретения земель и возмещение убытков. Проектные организации привлекли на субподряд услуги специализированных организаций для подготовки окончательного проекта, включая, в первый раз в 2008 году, услуги сертифицированных экспертов по оценке собственности.
После согласования плана трассы с местными властями проектные организации получили кадастровые карты и записи о собственности и попросили районные акиматы связаться с затронутыми собственниками и обсудить процесс приобретения земель. Эти данные затем были переданы оценщикам, которые должны были определить "рыночную стоимость" имущества, подлежащего изъятию, и обсудить компенсацию с собственниками. Оценка стоимости имущества в городах это вполне известная процедура, а оценка сельского имущества является относительно новым явлением, и во многих районах такие операции не проводились. Применялись три 
основных подхода: с точки зрения стоимости, при котором имущество оценивается путем сравнения с какими-то объектами на рынке; подход на основе доходов, который учитывает потенциальный доход от коммерческой собственности; и подход рыночного сравнения, при котором сопоставляется эквивалентное имущество, продаваемое на местном рынке. Для 
сельскохозяйственных земель, которые арендовались, проектировщики наняли 
субподрядные компании для оценки сельскохозяйственных потерь. Оценщики переговорили с владельцами и подписали соглашения, которые по возможности, которые были использованы для определения стоимости проекта. После того, как акимат одобрил окончательный план трассы, Комитет приступил к выкупу земель. Доступ к землям закрыт до завершения процесса выплаты компенсации и передачи прав. 
В следующей таблице приведены основные потери, понесенные в результате реализации проекта и тип компенсаций.
	Таблица 1: Сводная таблица по воздействию на землепользование

	Тип земли 
	Гектаров 
	Строения 
	Количество землепользователей
	Общая компенсация
	Другая помощь 

	Сельскохозяйственная земля 
	115.9
	Нет
	31
	24,563,699
	

	Коммерческая земля 
	7.09
	11
	11
	86,119,760
	704,760

	Земля для проживания 
	Нет
	3
	3
	11,475,460
	

	Итого
	122,99
	14
	45
	122,158,919
	704,760


Как видно из приведенной выше таблицы, большая часть земель, которые будут приобретены для целей проекта, является сельскохозяйственной землей, большинство из данных земель арендованы у государства на долгосрочной основе. Только 14 строений будут затронуты, большинство из которых являются коммерческими землями. Только 3 жилых дома будут затронуты.
Ниже, в таблице 2 приводятся подробные описания коммерческих земель и строений, которые будут приобретены в целях реализации данного проекта. В общей сложности, 11 коммерческих объектов будут затронуты, большинство из которых являются кафе, но которые также включают в себя 2 АЗС и 1 гостиницы/мотелей. В таблице также содержится подробная информация по компенсации, предоставляемой за потерю строения и земли, а также для восстановления доходов любых рабочих. Данные компенсационные пакеты были рассчитаны на основе положений о компенсации. В тех случаях, когда строение находится на арендованной земле, предусмотрены ассигнования на новые земли, которые будут арендованы попавшему под воздействие лицу. В каждом случае воздействие на пострадавшее имущество будет 100%.
	Таблица 2: Коммерческая собственность, подпадающая под воздействие проекта (суммы удалены по причине конфиденциальности) 

	№
	Имя
	Расположение
	Собственность
	Описание имущества
	Общая высчитанная компенсация, в тенге  
	Итого
	Замечания

	
	
	
	
	
	Стоимость имущества
	Раннее прекращение обязательств 3-ей стороне 
	 Заработная плата рабочим 
	Помощь уязвимым группам людей
	Материальная поддержка для восстановления бизнеса
	
	

	1
	Абильдаев М., ТОО «Мунай Инвст и Ко.»
	Кармакшинский район
	Частная собственность (строения и участок земли - 0.05 га)
	АЗС (116.3 м2) – силикатный кирпич, бак для хранения топлива и смазочного материала – 25 м3 
	
	
	
	 
	 
	Компенсация выплачена
	Бизнес не действует 

	2
	 'Куляйша' ТОО (учредитель Абдыкаликова Б.)   Абдыкерова Б.,
	км 1,721,           автодороги М-32, Жалагаш, Жалагашский район
	Право на строение и землю не подтверждено законно – незаконный владелец
	Кафе (84,6 м2)- цемент, сырцевый кирпич
	
	 
	
	
	
	Компенсация выплачена
	 Стоимость была рассчитана использованием метода «дохода»,  во внимание принимались товарооборот, доход от реализации, зарплата, налоги и т.д. и в соответствии с этим возмещались доходы

	3
	 Жалагашский кооператив потребителей, ул. Бухарбай батыра 
	Жалагаш, Жалагашский район
	Частная собственность (строения и участок земли - 0.0932 га) 
	Кафе “Ак куриш” (143.9 м2) - цемент, сырцевый кирпич
	
	 
	
	 
	 
	Компенсация выплачена
	 Бизнес не действует

	4
	Мусаев Нурлан, владелец
	Манап, Жанакорганский район
	Строение в частной собственности. Долгосрочная аренда участка на 49 лет
-0.1025 га
	Столовая (108.7 м2), гараж ( 21.3 м2), бассейн ( 50.0м2) саман 
	
	 
	
	 
	161,640
	Компенсация выплачена
	Применялся стоимостный подход и для возмещения доходов давалась дополнительная денежная компенсация. Члены семьи работают в этом бизнесе и бизнес до сих пор функционирует  

	5
	Меирбеков Жантас, хозяин
	Манап, Жанакорганский район
	Строение в частной собственности. Долгосрочная аренда участка на 49 лет - 0.0304 га
	Столовая ( 66.7 m2) – сырцевый кирпич
	
	 
	
	 
	 
	Компенсация выплачена
	Бизнес не действует

	6
	Алдонгаров Даулетдияр
	Аккум, Жалагашский район
	Частная собственность (строения и участок земли - 0.05 га)
	АЗС (36,8 м2) - цемент, силикатный кирпич
	
	 
	58,200
	 
	161,640
	Компенсация выплачена
	 

	7
	Сыздыков Даулетбек 
	Манап, Жанакорганский район
	Строение в частной собственности. Долгосрочная аренда участка на 49 лет - 0.49 га 
	Отель (78.0 м2) - саман Столовая (97.3 м2) , 
бассейн – (16.1 м2 скотный двор (41.6 м2), туалет (11.0 м2) 
	
	 
	 
	 
	161,640
	Компенсация выплачена
	Применялся стоимостный подход и для возмещения доходов давалась дополнительная денежная компенсация. Члены семьи работают в этом бизнесе и бизнес до сих пор функционирует  

	8
	Табанов Барлыбай, владелец 
	Бухарбай, Жалагашский район
	Строение в частной собственности. Участок - 6.0 га, на долгосрочной аренде 10 лет
	Столовая “Бекберген” (64.9 м2) - сырцевый кирпич
	
	 
	 
	
	
	Компенсация выплачена
	  Стоимость была рассчитана использованием метода «дохода»,  во внимание принимались товарооборот, доход от реализации, зарплата, налоги и т.д. и в соответствии с этим возмещались доходы

	9
	Усенова Улжалгас
	Манап, Жанакорганский район
	Строение в частной собственности.
Долгосрочная аренда участка на 49 лет -0.12 га
	Столовая ( 68.9 м2) – сырцевый кирпич
	
	 
	
	 
	161,640
	Компенсация выплачена
	 Применялся стоимостный подход и для возмещения доходов давалась дополнительная денежная компенсация. Члены семьи работают в этом бизнесе и бизнес до сих пор функционирует  

	10
	Сапабеков Алтынбек ввладелец
	Айтеке Би, Казалинский район
	Частная собственность (строения и участок земли – 0.09 га)
	Мотель  (286.4 м2)- жженый кирпич. Не работает
	
	 
	
	 
	 
	Компенсация выплачена
	Бизнес не действует

	11
	Дуйсенова Сауле 
	Шиелинский район
	Строение в частной собственности.
Участок - на долгосрочной аренде 10 лет
	Кафе (48.7 м2) 
	
	 
	 
	 
	
	Компенсация выплачена
	    Стоимость была рассчитана использованием метода «дохода»,  во внимание принимались товарооборот, доход от реализации, зарплата, налоги и т.д. и в соответствии с этим возмещались доходы

	 
	Итого:
	 
	 
	 
	63794405,0
	22,325,355
	58,200
	
	646,560
	86824520,00
	 


Таблица  3 содержит подробную информацию о сельскохозяйственном имуществе, которое необходимо приобрести в рамках проекта, а также тип компенсации, который будет предоставлен. В целом будут затронуты интересы 35 землепользователей, но большинство из них потеряет только небольшую долю (менее 10%) земли. Все эти имущества взяты в аренду на длительной или краткосрочной основе у государства и ни одна из них не находится в частном владении. Таким образом, компенсация будет сосредоточена на производственных потерях и позволит производителям успешно восстановить свои средства к существованию.
	Таблица 3: Сельскохозяйственная собственность подпадающая под воздействие проекта

	№
	ФИО, должность фермера
	ФИО землепользователя
	Право на землепользование
	Общая площадь, га  
	Тер-рия, подпавшее под воздействие, га
	Процент воздействия
	Урожай
	Найм рабочих?
	Категория компенсации
	Итогоl

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Рыночная стоимость потерянного урожая
	Досрочное завершение обязательств для третьих лиц
	Затраты на развитие земельных участков 
	Зарплата рабочим на оставшийся сельскохозяйственный год  
	Содействие лицам, уязвимым воздействию
	
	Замечания

	1
	Aimkhanova A., daughter-in-law of Utegenov E., 'Tleules" 
	Utegenov E., 'Tleules" 
	Краткосрочное  
	10.00
	0.17
	1,7%
	Пастбище 
	
	 
	 
	 
	 
	
	
	Проводяься процедуры по предоставлению альтернативного равноценного земельный участка

	2
	Abuov Markhabat, head, ' Markhabat'
	Abuov Markhabat, ' Markhabat'
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	34.00
	2.80
	8.24%
	овощи, дыни
	нет
	
	 
	 
	 
	 
	Компенсация выплачена
	 

	3
	Bekzadaeva Pirzada, haed,  'Akhmetov'  
	Bekzadaeva Pirzada,  'Akhmetov'  
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	10.00
	0.90
	9.00%
	Фруктовые деревья


	нет
	
	 
	 
	 
	 
	Компенсация выплачена
	 

	4
	Geidarova G., head, 'Khalal" 
	Geidarova G.,  'Khalal" 
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	220.00
	0.76
	0.35%
	пастбище и прочие 
	нет
	
	 
	 
	 
	
	
	 Пустующая земля, соглашение с землепользователями подписано

	5
	Ermakhanov Askhat, head, 'Baisary' 
	Ermakhanov Askhat,  'Baisary' 
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	52.00
	3.06
	5.88%
	рис
	сезонный
	
	 
	 
	 
	 
	Компенсация выплачена
	 

	6
	Zheksenbaeva G., head, 'Zheksenbaev"  
	Zheksenbaeva G.,  'Zheksenbaev"  
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	49.00
	1.78
	3.63%
	рис
	сезонный
	
	 
	 
	 
	 
	Компенсация выплачена
	 

	7
	Karataev K., head, 'Irkol' 
	Karataev K.,  'Irkol' 
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	257.00
	10.29
	4.00%
	пастбище и прочие
	нет
	
	 
	 
	 
	 
	
	 Пустующая земля, соглашение с землепользователями подписано 

	8
	Kaldybaev B., head, 'Kaldybai" 
	Kaldybaev B., 'Kaldybai" 
	Краткосрочное  
	33.00
	5.00
	15.15%
	пастбище
	нет
	 
	 
	 
	 
	 
	
	Проводяься процедуры по предоставлению альтернативного равноценного земельный участка

	9
	Mambetaliev A., head, 'Asar' 
	Mambetaliev A., 'Asar' 
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	79.00
	1.59
	2.01%
	рис
	нет
	
	 
	 
	 
	 
	Компенсация выплачена
	 

	10
	Makash M., head, 'Makash'  
	Makash M.,  'Makash'  
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	45.00
	3.23
	7.18%
	рис 
	нет
	
	 
	 
	 
	
	Компенсация выплачена
	 

	11
	Mazhitova A., head, 'Asylmura-1'
	Mazhitova A., 'Asylmura-1'
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	20.00
	0.92
	4.6%
	пастбище
	нет
	 
	 
	 
	 
	
	
	Проводяься процедуры по предоставлению альтернативного равноценного земельный участка

	12
	Sariev E., head, 'Akzharma-3' 
	Sariev E.,  'Akzharma-3' 
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	128.70
	7.586
	5.89%
	люцерна и рис
	нет
	
	 
	 
	 
	 
	Компенсация выплачена
	 

	13
	Serkulov S., head, 'Myrzakhmet' 
	Serkulov S.,  'Myrzakhmet' 
	Краткосрочное  
	100.00
	5.20
	5.20%
	пастбище
	нет
	 
	 
	 
	 
	
	
	Проводяься процедуры по предоставлению альтернативного равноценного земельный участка

	14
	Suyundik Gabit, head, 'Kanat' 
	Suyundik Gabit,  'Kanat' 
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	7.25
	0.308
	4.25%
	люцерна и рис 
	нет
	
	 
	 
	 
	 
	Компенсация выплачена
	 

	15
	Suyundik Zhanaber, head, ' Suyundik Zh' 
	Suyundik Zhanaber, ' Suyundik Zh' 
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	27.00
	1.332
	4.94%
	люцерна и рис
	нет
	
	 
	 
	 
	 
	Компенсация выплачена
	 

	16
	Turaliev B., head, 'Akzhar' 
	Turaliev B.,  'Akzhar' 
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	10,408.00
	5.60
	0.05%
	пастбище и прочие 
	нет
	
	 
	 
	 
	 
	
	  Пустующая земля, соглашение с землепользователями подписано

	17
	Tleubekov E., head, 'Nazen' 
	Tleubekov E., 'Nazen' 
	Краткосрочное  
	20.00
	3.00
	15.00%
	пастбище
	
	 
	 
	 
	 
	 
	
	Проводяься процедуры по предоставлению альтернативного равноценного земельный участка

	18
	Shokparov S., head, ' Shakizada'  
	Shokparov S., ' Shakizada'  
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	637.90
	10.87
	1.70%
	пастбище и прочие
	
	
	
	
	
	
	
	  Пустующая земля, соглашение с землепользователями подписано

	19
	 «Zhanazhol» (FIRM)
	 «Zhanazhol» (FIRM)
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	24,578.70
	8.08
	0.03%
	пастбище и прочие
	нет
	
	
	 
	 
	 
	Компенсация выплачена
	 Пустующая земля, соглашение с землепользователями подписано 

	20
	 «Dosbol»(FIRM)
	 «Dosbol»(FIRM)
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	432.00
	8.15
	1.89%
	рис
	нет
	
	 
	 
	 
	 
	Компенсация выплачена
	 

	21
	«Zhana Bestam»(FIRM)
	«Zhana Bestam»(FIRM)
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	744.00
	7.30
	0.98%
	рис
	сезонный
	
	
	 
	 
	 
	Компенсация выплачена
	 

	22
	«UAD» (FIRM)
	«UAD» (FIRM)
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	100.80
	2.85
	2.83%
	пастбище
	нет
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 Проводяься процедуры по предоставлению альтернативного равноценного земельный участка

	23
	«Yntymak»  (FIRM)
	«Yntymak»  (FIRM)
	Краткосрочный
	120.00
	6.26
	5.21%
	pasture
	нет
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 Проводяься процедуры по предоставлению альтернативного равноценного земельный участка

	24
	«Oraz Akhun ltd» (FIRM)
	«Oraz Akhun ltd» (FIRM)
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	18,268.70
	3.51
	0.02%
	пастбище и прочие
	нет
	
	
	
	
	
	
	  Пустующая земля, соглашение с землепользователями подписано

	25
	«Altyn Den PVA» (FIRM)
	«Altyn Den PVA» (FIRM)
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	33,467.00
	3.72
	0.01%
	пастбище и прочие
	
	
	
	 
	
	 
	Компенсация выплачена
	  Пустующая земля, соглашение с землепользователями подписано

	26
	«Altyn Den PVA» (FIRM)
	«Altyn Den PVA» (FIRM)
	Краткосрочная аренда на 9 лет
	769.00
	1.50
	0.20%
	рис
	Да, муж., подсобные работы
	
	
	 
	
	 
	Компенсация выплачена
	 

	27
	«Dostyk zher MK»
	«Dostyk zher MK»
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	990.00
	1.25
	0.13%
	пастбище и прочие
	нет
	
	 
	 
	 
	 
	
	  Пустующая земля, соглашение с землепользователями подписано

	28
	III International zher (FIRM)
	III International zher (FIRM)
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	9,712.00
	1.36
	0.01%
	пастбище и прочие
	нет
	
	 
	 
	 
	 
	
	  Пустующая земля, соглашение с землепользователями подписано

	 29
	"Nessibe"
	 
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	22.00
	2.08
	9.45%
	сады
	 
	
	 
	 
	 
	 
	Компенсация выплачена
	

	30
	КХ «Малдыбай» 
	Малдыбаев
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	80,00
	3.69
	4.6%
	пастбище
	
	 
	 
	 
	 
	 
	
	Проводяься процедуры по предоставлению альтернативного равноценного земельный участка

	31
	КХ «М.Шайдаров»
	Шайдаров
	Долгосрочная аренда на 49 лет
	60.00
	1.74
	2.9%
	пастбище
	
	 
	 
	 
	 
	 
	
	Проводяься процедуры по предоставлению альтернативного равноценного земельный участка

	 
	Итого:
	
	
	
	115,886
	
	
	
	24474,637
	89,062
	0.00
	
	
	24563,699
	


В Таблице 4 приведена подробная информация по потерям жилых имуществ и выплат компенсации. Как видно из таблицы есть только 2 жилых имущества, подпавших под воздействие, в общей сложности по 7 членов в каждой семье.
	Таблица 4: Жилое имущество подпадающее под воздействие проекта

	№
	ФИО
	Месторасположение
	Владелец
	 
	Описание имущества
	Общая высчитанная компенсация, в тенге  

	
	
	
	
	Члены семьи
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Zhadilov Rakhmet
	Baigekum village, Shielinskii rayon
	Частная собственность на сооружения и зем участок -0.0408 га
	7
	Жилой дом (92 м2)- камышовый дом одноэтажный дом, 5 комнат, электричество, телефон, 42 года 
	  Компенсация выплачена

	2
	Zhadilov M
	Baigekum village, Shielinskii rayon
	Частная собственность на сооружения и зем участок -0.0892 га
	2
	Жилой дом (127.8 м2) – жженный кирпич            
	Компенсация выплачена

	3
	Karimova Aizhan 
	Baigekum
	Частная собственность –жилой дом.
долгосрочная аренда, 49 лет – земельный участок 0.2642 гa
	7
	Жилой дом (68.8 м2)- одноэтажный дом, 6 комнат, электричество, телефон, 39 лет 
	Компенсация выплачена

	 
	Итого:
	 
	 
	 
	 
	11475460,00

	
	
	
	
	
	
	


Социально-экономическая перепись
В рамках процесса подготовки данного отчета была проведена перепись домашних хозяйств, подпадающих под воздействие, в целях сбора информации о социально-экономических условиях жизни пострадавшей социальной единицы.
Общая характеристика
Крупнейшая часть лиц, подпадающих под воздействие (27%) проживают в аулах района Жанакорган, затем 24% проживают в районе Кармакшы (24%) и районе Шиели (22%). С точки зрения этнического состава, большинство пострадавших семей (91%) являются казахами. В числе пострадавших имеется небольшое количество турков и чеченцев.
Демографические показатели хозяйства
Среди домохозяйств, подпавших под воздействие, среднее количество членов семьи - 7. Однако, есть одно хозяйство, состоящее из 30 человек, а два хозяйства - только из 1 человека. В следующей таблице кратко приводится возраст и сведения об образовании глав семей.
	Таблица 5: Возраст и пол глав семей

	  Возраст главы семьи
	муж 
	жен
	итого

	
	Кол-во
	Кол-во
	Кол-во
	%

	30 и ниже
	-
	-
	-
	-

	30 – 39
	2
	1
	3
	15

	40 – 49
	5
	1
	6
	30

	50 – 59
	9
	-
	9
	45

	60 – 69
	1
	-
	1
	5

	70 и выше
	-
	1
	1
	5

	итого
	17
	3
	20
	100


Из вышеприведенной таблицы видно, что большинство опрошенных глав домашних хозяйств были мужчины, и что были только три семьи, возглавляемых женщинами. Большинство домашних хозяйств возглавляют люди моложе шестидесяти лет, только два хозяйства возглавляют лица, которые могут быть классифицированы как пожилые люди.
	Таблица 6: Уровень образования мужчин и женщин глав семьи

	Образование
	муж
	жен
	итого

	
	Кол-во
	Кол-во
	Кол-во
	%

	Высшее 
	5
	1
	6
	30

	Среднее
	12
	2
	14
	70

	Начальное
	-
	-
	-
	

	Итого
	17
	3
	20
	100


Уровень образования среди опрошенных домашних хозяйств является относительно высоким, не было глав домашних хозяйств, имеющих образование ниже среднего, 30% имели высшее образование.
Доходы и расходы домохозяйств
Только 12 домохозяйств представили в ходе опроса данные о доходах, и 15 - данные о расходах. В следующей таблице приводятся данные о доходах респондентов:
	Таблица 7: Разбивка домохозяйств по среднему доходу

	Средний ежемесячный доход на 1 члена семьи 
	Количество домохозяйств

	Ниже черты бедности (менее 5,388 тенге)
	1 

	Средний доход (до 100,000 тенге)
	6

	Высокий доход (выше 100,000 тенге)
	5

	Итого:
	12


Из данной таблицы видно, что только одно домохозяйство падает в категорию ниже официальной черты бедности, а все остальные относятся к категории со средним и высоким доходом. В следующей таблице приводятся дополнительные детали путем сопоставления доходов и структуры расходов.
	Таблица 8: месячные доходы и расходы домохозяйсвт

	No.
	Доход, в тенге
	Доход домохозяйства
(кол-во)
	Затраты домохозяйства
(кол-во)

	1
	50,000 и ниже
	4 
	3

	2
	51,000 – 150,000
	1
	6

	3
	151,000 – 250,000
	2
	4

	4
	251,000 – 400,000
	4
	2

	5
	1,251,000 – 1,300,000
	1
	-

	
	
	12
	15

	
	
	Средний = 258,833
	Средний = 169,497


Данная таблица показывает, что домашние хозяйства были распределены по доходам и расходам, большая часть зарабатывает и тратит деньги меньше, чем 50000 тенге на ежемесячной основе, тогда как аналогичная доля (33%) зарабатывает от 251000 до 400,000 тенге.
Уязвимые домохозяйства
На основе проведенного социально-экономического исследования были определены следующие категории домашних хозяйств как социально и экономически уязвимые.
- Четыре семьи только с одним кормильцем 
- Две семьи с низким уровнем дохода
- Одно домохозяйство, где глава семьи был в возрасте старше 72 лет.
В соответствии с положениями документа по политике переселения такие семьи могут иметь право на получение дополнительной помощи из-за их социально-экономического статуса, который делает их еще более уязвимыми перед лицом негативных последствий, связанных с приобретением имуществ. В связи с этим их статус будет тщательно отслеживаться, чтобы удостовериться, что учитывая их уязвимый статус,  проект не оказал на них какое-либо дополнительное негативное воздействие.  
	Таблица 8: Уязвимые домохозяйства, определенные в ходе опроса

	No.
	ФИО главы домохозяйства
	Возраст
	Пол
	Гражд. статус
	Кол-во членов домохозяйства
	Замечания
	Компенсация
в тенге
	Воздейсвтие 

	1
	Geidarova Gulmira 
	35
	жен
	вдова
	7
	
	Компенсация выплачена
	0.35% of 220 гa пустующей земли 

	2
	Mazhitova Ardak
	68
	жен
	вдовец
	6
	Получает пособие
	Компенсация выплачена
	8.25% of 20 гa пустующей земли

	3
	Serkulov Sabyrkhan
	59
	муж
	женат
	30
	
	Компенсация выплачена
	5.2% of 100 гa пустующей земли

	4
	Makash Mukhtar
	44
	муж
	женат
	5
	Сын-инвалид
	Компенсация выплачена
	7.18% of 45 гa пустующей земли

	5
	Utegenov E.
	35
	муж
	женат
	6
	Единственный кормилец
	Компенсация выплачена
	1% of 10 гa пастбища  

	6
	Abdykalova Kulaisha
	67
	жен
	
	16
	Сын-инвалид
	Компенсация выплачена
	100% бизнеса

	7
	Tabanov Badylai
	71
	муж
	женат
	5
	
	Компенсация выплачена
	Бизнес не действует


Участие и консультация,
Первоначальные консультации по вопросу воздействия проекта состоялись в городе Кызылорде в сентябре 2008 года, на них присутствовали 77 человек. Последующие консультации встречи состоялись в январе 2009 года и их посетили более 300 человек. Встречи были проведены в Шиели (около 100 человек), Жанакорган (приблизительно 100 человек) и в Кызылорде (приблизительно 100 человек). В ходе этих консультаций был обсужден процесс переселения, описанный в Документе по политике переселения. Также присутствующим были розданы брошюры на казахском и русском языках, в которых описываются права собственников земель и представлена форма прав. После этого брошюры были распространены среди акиматов.   
В рамках Плана переселения проведены консультационные работы по выплату компенсации и вопросам переселения представителями  областного департамента Комитета автомобильных дорог и районным Акимом  индивидуально со всеми лицами, чьи интересы затронуты.   Кроме того, лица, чьи интересы были затронуты, выразили  дополнительно свою озабоченность (если она имела место), возникшую во время  социально-экономической переписи, проведенной компанией «Goedata-Plus», и они были немедленно переданы в областной департамент Комитета автомобильных  дорог и учтены в процессе выкупа. 
Институциональная ответственность за реализацию  и порядок рассмотрения жалоб 
Консультант по управлению проектом (КУП) будет играть ключевую роль в организации структуры переселения и приобретения земли в ходе реализации проекта. В соответствии с условиями технического  задания (ТЗ) КУП будут привлечены специалисты по охранным вопросам. Часть их функций и обязанностей является управление реализацией Плана мероприятий по переселению (ПМП).  Это будет включать в себя продолжающий процесс социально-экономического мониторинга по реализации  и воздействии  ПМП по коридору, в частности, (I) мониторинг деятельности  КАД, связанной с ПМП, (II) мониторинг отдельных лотов строительства, (III) связь с  региональными и местными руководящими органами Казахстана по вопросам переселения, (IV) разработка механизма рассмотрения жалоб, (V) представление периодических докладов Всемирному банку о состоянии соблюдения мер охранной политики во время реализации Проекта. 
КУП будет проводить независимую оценку процесса приобретения земли и информировать Руководство проектом  (Комитет автомобильных дорог и Всемирный Банк), и готовить ежегодный отчет по мониторингу и оценке переселения для представления во Всемирный Банк. Конкретный мониторинг и результаты оценки:
• Информационные брошюры  и консультаций с заинтересованными лицами (сколько, когда было выполнено, обсужденные вопросы, вопросы, решенные позже).
• Статус приобретения земли и выплаты компенсации (количество сделок, в процентах от общего объема)
• Отбор и распределение территории дислокации 
• Компенсация за строение и другое имущество, подпадающее  под воздействие проекта 

• Оценка воздействия на уровень жизни
• Помощь для восстановления средств к существованию
• Разрешение конфликтных ситуаций.
Административный надзор, мониторинг  и оценка деятельности входят в техническое задание КУП  и будут оплачиваться согласно котировке цен в рамках предложенной цены консультанта  для задания.
Удовлетворение жалоб
Эффективная процедура рассмотрения жалоб существенно уменьшит озабоченность людей, когда они невольно теряют имущество. Во время процедуры  приобретения земли неизбежны  жалобы касательно оценки, оплаты, поддержки  и т.д., но если правильно отработаны, они не должны представлять собой серьезное препятствие для реализации проекта. Все жалобы, связанные с проектом, будут рассматриваться в соответствии с установленной процедурой и будут описаны в информационных  брошюрах Проекта и будут доступны в местных отделениях:
• Каждому подрядчику требуется назначить координатора, который будет напрямую принимать жалобы, касающиеся временного землепользования в течение периода строительства. Жалобы регистрируются, и, если немедленно не решаются, переходят к координатору по жалобам КУП.

• Координационный центр жалоб будет создан в рамках КУП. Ответственным лицом будет специалист по социальным вопросам, нанятый КУП, который будет выступать в качестве первого координатора в рамках структуры проекта. Специалист будет действовать в качестве координатора и является первой инстанцией резолюции, сотрудничает с Комитетом и подрядчиками для своевременного решения. Координатор по жалобам будет вести журнал и регистрировать все полученные жалобы, их статус и возможные задержки. Жалобы, которые не могут быть решены немедленно, передаются в соответствующие районные или областные руководящие органы.
• Лица, чьи интересы затронуты, приносят их жалобы руководителю местного органа самоуправления, который регистрирует жалобы и пытается решить их. Если жалоба не будет решена в течение одной недели, она передается и решается на уровне района / области.  
• Назначенные лица районной / областной администрации получают жалобы, регистрируют их и пытаются решить их. Если нет никакой резолюции в течение двух недель, она передается и решается  на уровне области.

• Назначенные лица областной администрации получают жалобы и пытаются решить их. В рамках процесса урегулирования жалобы Директор областного департамента Комитета автомобильных дорог должен созвать комиссию по удовлетворению жалоб, которая включает в себя представителей Правительства, профессиональных (лицензированных) оценщиков, независимых представителей (Академиков / НПО), а также представителей заявителя.

• Если нет никакой резолюции в течение двух недель, дело будет представлено в суд Казахстана и будет решаться в соответствии с законодательством Казахстана, и в рамках Соглашения, где оговорены все вопросы проекта, связанные  с переселением. Соглашение между Правительством Республики Казахстан и Всемирным банком имеет приоритет над национальным законодательством.
Вся контактная информация и четкое описание механизма рассмотрения жалоб, будут опубликованы в печатных СМИ, распространяемых через брошюры и размещены на веб-сайте Комитета до начала каких-либо физических работ в области проекта. Отчеты, доклады и результаты жалоб резолюции будут подвергаться внешнему контролю и оценке.

Схема представляет собой следующий процесс рассмотрения жалоб:








Во время строительства лица,  чьи интересы были затронуты, а также другие лица, могут обратиться с жалобой на нарушение транспортного движения, шума, вторжения на территорию и другими проблемами. Все жалобы, связанные с проектом будут рассматриваться с помощью механизма урегулирования споров (в связи с переселением), которые обычно принимаются структурами и будут описаны в информационной брошюре о проекте и в табло, которое будет в местных офисах: 

Процедура проекта будет отличаться от стандартной практики Казахстана в случае если, каждое из уполномоченных должностных лиц районных и областных исполнительных или государственных органов власти / местного самоуправления (если таковые имеются) будут обязаны регистрировать жалобы и следить за ходом , и представить доклад в Исполнительное агентство  (Комитет и КУП, с копиями Всемирному банку) в месяц. В докладах и процесс разрешения спора будет наблюдаться, / контролируется группой внешнего контроля и оценки, а также по управлению проектом.
Кроме того, лица, недовольные ответом жалоб могут передать свои жалобы консультанту по управлению проектом. Специалист по мониторингу и оценке КУП будет получать такие жалобы и регистрировать их. Специалист будет искать возможности для решения данного заявления, и будет держать истца в курсе о ходе рассмотрения его жалобы. Должностные лица любого уровня, если получают срочные жалобы могут направить их в случае необходимости, консультанту по  управлению проектом.
Механизм для мониторинга и оценки
Комитет назначит специалиста по внутреннему мониторингу переселения, которые будут работать в тесном контакте со специалистами безопасности  КУП и разработать подробные планы  и показателей для мониторинга для последующих этапов этого обновленного Документ по политике переселения. Специалистов по мониторингу будет ежеквартально представлять информацию о ходе переселения должны быть включены в проект доклада. Они будут подготовить краткие доклады по шести ежемесячным проверкам внешними организациями мониторинга. Общая система показателей мониторинга показана в следующей таблице.
Таблица  ‑1 Форма мониторинга и оценки 
	Цель
	Деятельность
	Результаты мониторинга 

	Идентификация получателей компенсации
	Проверка списка получателей компенсации на предмет соответствия критериям правомочности на получения компенсации.
	Количество лиц в списке получателей компенсации, которые не соответствуют критериям компенсации (ошибочное включение)

	
	Определение лиц, которые могут заявить себя как правомочные, но в то же время не были включены в список получателей компенсации. Отдельная проверка должна быть проведена по каждому виду компенсации 
	Количество лиц, которые соответствуют критериям компенсации, но не были включены в список получателей компенсации (ошибочное невключение)

	Контроль видов компенсации  
	Подтверждение областей, подпадающих под временное или постоянное влияние согласно ПМП временно или постоянного 
	Области, подпадающие под временное приобретение, по которым была выплачена компенсация 

	
	
	Области, подпадающие под постоянное приобретение, по которым была выплачена компенсация 

	Контроль компенсации 
	Рассмотрение финансовых документов 
	Количество лиц, которые получили компенсацию вовремя и в полном объеме, разграниченное по виду компенсации

	
	Определение и анализ причин того, почему компенсация не была выплачена в полном объеме вовремя 
	Количество лиц, которые не получили компенсацию вовремя и в полном объеме, разграниченное по виду компенсации

	
	
	Количество лиц, которые получили компенсацию вовремя, разграниченное по виду компенсации  

	
	
	Количества средств, выделенных на платежи по компенсации 

	
	Определение и анализ причин того, почему произошел перерасход/недоплата сумм компенсации были
	Rate of spending of funds allocated for compensations, % of envisaged by the final RAP 

	Дополнительная компенсация
	Мониторинг временных рамок временного приобретение земель 
	Количество лиц, по которым требуется продление срока временного отвода 

	
	
	Территория, на которой продолжатся строительные работы после установленного срока завершения 

	Влияние на домохозяйства (возмещение доходов) 
	Последующее социо-экономическое исследование затронутых домохозяйств  (3 год)
	Определение изменений в доходах домохозяйств путем сравнения результатов социо-экономической переписи с последующим исследованием   

	Консультации и участие 
	Определение уровня участия и причин неадекватного участия 
	Количество получателей компенсации, которые участвовали в консультациях и координационных встречах на каждой стадии приобретения земель 

	
	Анализ содержания споров и жалоб. Разрешение конфликтов. 
	Количество жалоб

	
	
	Количество удовлетворенных жалоб 


Руководство проекта определит орган для  внешнего мониторинга для проведения полугодовой независимой оценки процесса и результатов по переселению, которая впоследствии будет обсуждаться с Руководством проекта и будет использована для подготовки и представления ежегодного отчета по мониторингу и оценке Всемирному банку. Внешняя организация, проведет мониторинг того, были ли соблюдены условия переселения во время его проведения, были ли восстановлены источники доходов физических лиц, чьи интересы были затронуты, и произошла ли какая-нибудь незапланированная непредвиденная ситуация  по переселению. 
Основные функции и обязанности органа по внешнему мониторингу  следующее:
• консультация и помощь по организации и содержанию внутреннего контроля за переселение, в том числе системы мониторинга показателей, сроков и процедуры, формы отчетности и т.д.;

• анализ и подготовка рекомендаций, предварительные списки лиц, которые несут убытки и могут иметь право на компенсацию;
• обзор переселения, выплату компенсаций, процедуры утверждения и выплату компенсаций, а также подготовка рекомендаций по их соблюдению с ВБ политикой переселения;
• Участие (в качестве наблюдателя) в консультативных совещаниях по вопросам приобретения земли;

• Мониторинг по своевременному выделению средств компенсации, подготовка соответствующих рекомендаций по корректировке мероприятий;

• Мониторинг и установление сроков и условий для временного приобретения земли, подготовка рекомендаций по корректировке сроков / Условий и

• Проведение специальных обновлений базового обследования с пострадавшими фермерами, которые понесли убытки в результате строительных работ в рамках проекта, с тем чтобы определить уровень удовлетворенности типы и размеры компенсаций.

• определить степень, в которой предприятия были восстановлены / восстановить средства к существованию.
Бюджет
На выкуп земель для работ в рамках Компонента 1 Проекта было потрачено 357 008 000 тенге (2 380 053 долларов США). 
КУП  Grievance Coordinator (по возможности немедленное решение)





Координатор по жалобам подрядчика  (по возможности немедленное решение)





Назначенное лицо в районном акимате  (две недели для разрешения)





Руководитель местного самоуправления  (одна неделя для разрешения) 





Уровень областного департамента  (две недели для разрешения) 





Судебная Система Казахстана








